Vertragsbestimmungen fuir die

Wasserversorgung von Berlin

VBW

Vertragsbestandteile

1. Allgemeine Bedingungen
fiir die Wasserversorgung

2. Ergdnzende Bedingungen
der Berliner Wasserbetriebe (BWB)
zu den Allgemeinen Bedingungen
fiir die Wasserversorgung

3. Wasserpreis nach dem giiltigen Tarif
gemal Tarifblatt

Geltungsbereich

Die Vertragsbestimmungen gelten fiir alle Tarifkunden
von Trinkwasser.

Allgemeine Bedingungen
fiir die Wasserversorgung
§1
Gegenstand der Regelung

Die Allgemeinen Bedingungen, zu denen Wasserversor-

gungsunternehmen ihre Kunden an die 6ffentliche
Wasserversorgung anschlieRen und sie mit Wasser
versorgen, sind in den §§ 2-34 der ,Verordnung lber
allgemeine Bedingungen fiir die Versorgung mit Was-
ser(AVBWasserV)“ vom 20. Juni 1980 (BGBI. | S. 750,
1067, GVBI. S. 1333), zuletzt gedndert durch Artikel 8
der Verordnung vom 11. Dezember 2014 (BGBI. I S.
2010), geregelt. Sie sind nachstehend wiedergegeben
und Bestandteil des Versorgungsvertrages.

§2

Vertragsabschluss

(1) Der Vertrag soll schriftlich abgeschlossen werden.

Ist er auf andere Weise zustande gekommen, so hat
das Wasserversorgungsunternehmen den Vertrags-
abschluss dem Kunden unverziiglich schriftlich zu
bestatigen. Wird die Bestdtigung mit automati-
schen Einrichtungen ausgefertigt, bedarf es keiner
Unterschrift. Im Vertrag oder in der Vertragsbesta-

tigung ist auf die allgemeinen Versorgungsbedin—’b\

gungen hinzuweisen.

(2) Kommt der Vertrag dadurch zustande, dass W@r

aus dem Verteilungsnetz des Wasserversoz%gs—
d

unternehmens entnommen wird, so ist de e
verpflichtet, dies dem Unternehmen unverziglich
mitzuteilen. Die Versorgung erfolgt z fir
gleichartige Versorgungsverhaltnissg §e/tenden
Preisen.

QD

(3) Das Wasserversorgungsuntern%n ist verpflich-
g

tet, jedem Neukunden bei VergragSabschluss sowie
den ibrigen Kunden auf Ver, n die dem Vertrag
zugrunde liegenden allge n Versorgungsbe-

dingungen einschlieBlic dazugehorenden Preis-

regelungen und Preisli unentgeltlich auszuhan-

digen. 5

§3
PBedarfsdeckung

en des wirtschaftlich Zumutbaren

(1) Das Wasse&rgungsuntemehmen hat dem

Kunden im
die M& |i@§lt einzurdumen, den Bezug auf den
von ihr%wﬂnschten Verbrauchszweck oder auf
eineqeTellbedarf zu beschranken. Der Kunde ist
verpfichtet, seinen Wasserbedarf im vereinbarten
g aus dem Verteilungsnetz des Wasserver-
rgungsunternehmens zu decken.

(2) Vor der Errichtung einer Eigengewinnungsanlage

hat der Kunde dem Wasserversorgungsunterneh-
men Mitteilung zu machen. Der Kunde hat durch
geeignete Malnahmen sicherzustellen, dass von
seiner Eigenanlage keine Riickwirkungen in das
offentliche Wasserversorgungsnetz moglich sind.

§4
Art der Versorgung

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen stellt zu den

einschlieBlich der dazugehdérenden Preise Wasser
zur Verfugung.

(2) Anderungen der allgemeinen Versorgungsb@q—

(3) Das Wasser muss den jeweils ge

4

gungen werden erst nach 6ffentlicher Be gabe
wirksam. Dies gilt auch fiir die dazugehq en
Preise, sofern sie nicht dem Kunden i inzelfall
mitgeteilt werden. 5

n Rechtsvor-
schriften und den anerkannten egéln der Technik
fir die vereinbarte Bedarfsar ink oder Betriebs-
wasser) entsprechen. Das rversorgungsunter-
nehmen ist verpflichtet, d%asser unter dem
Druck zu liefern, der fiiraipe einwandfreie Deckung
des ublichen Bedarfs | betreffenden Versor-
gungsgebiet erfordae§ist. Das Unternehmen ist
berechtigt, die Bes fenheit und den Druck des
Wassers im Rah der gesetzlichen und behérdli-
chen Bestimm@ sowie der anerkannten Regeln
derTechnil«N dern, falls dies in besonderen
Fallen aus wiglschaftlichen oder technischen Griin-

den zwin§enN notwendig ist; dabei sind die Belange
des Ku oglichst zu berticksichtigen.

Stellt‘é Kunde Anforderungen an Beschaffenheit
ruck des Wassers, die tiber die vorgenannten
lichtungen hinausgehen, so obliegt es ihm

@Ibst, die erforderlichen Vorkehrungen zu treffen.

§5
Umfang der Versorgung, Benachrichtigung
bei Versorgungsunterbrechungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist verpflich-

1.

tet, Wasser im vereinbarten Umfang jederzeit am
Ende der Anschlussleitung zur Verfligung zu stellen.
Dies gilt nicht

soweit zeitliche Beschrankungen zur Sicherstellung
der 6ffentlichen Wasserversorgung erforderlich
oder sonst vertraglich vorbehalten sind,

. soweit und solange das Unternehmen an der Ver-

sorgung durch héhere Gewalt oder sonstige Um-
stande, deren Beseitigung ihm wirtschaftlich nicht
zugemutet werden kann, gehindert ist.

(2) Die Versorgung kann unterbrochen werden, soweit

dies zur Vornahme betriebsnotwendiger Arbeiten
erforderlich ist. Das Wasserversorgungsunterneh-
men hat jede Unterbrechung oder UnregelmaRig-
keit unverziiglich zu beheben.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die Kun-

den bei einer nicht nur fiir kurze Dauer beabsichtig-
ten Unterbrechung der Versorgung rechtzeitig in
geeigneter Weise zu unterrichten. Die Pflicht zur
Benachrichtigung entfallt, wenn die Unterrichtung

. nach den Umstdnden nicht rechtzeitig moglich ist

und das Unternehmen dies nicht zu vertreten hat
oder

. die Beseitigung von bereits eingetretenen Unter-

brechungen verzégern wiirde.

N

jeweiligen allgemeinen Versorgungsbedingungen&

§6
\ ung bei Versorgungsstérungen

(1) F[Jrébaden, die ein Kunde durch Unterbrechung der
%erversorgung oder durch UnregelmaRigkeiten
nder Belieferung erleidet, haftet das ihn beliefernde
QVasserversorgungsunternehmen aus Vertrag oder
@ unerlaubter Handlung im Falle

. d

er Totung oder Verletzung des Korpers oder der
Gesundheit des Kunden, es sei denn, dass der Scha-
den von dem Unternehmen oder einem Erfiillungs-
oder Verrichtungsgehilfen weder vorsatzlich noch
fahrlassig verursacht worden ist,

2. der Beschadigung einer Sache, es sei denn, dass der
Schaden weder durch Vorsatz noch durch grobe
Fahrlassigkeit des Unternehmens oder eines Erfiil-
lungs- oder Verrichtungsgehilfen verursacht worden
ist,

3. eines Vermogensschadens, es sei denn, dass dieser
weder durch Vorsatz noch durch grobe Fahrldssigkeit
des Inhabers des Unternehmens oder eines vertre-
tungsberechtigten Organs oder Gesellschafters
verursacht worden ist.

§ 831 Abs. 1 Satz 2 des Biirgerlichen Gesetzbuches ist
nur bei vorsatzlichem Handeln von Verrichtungsgehilfen
anzuwenden.

(2) Absatz 1 ist auch auf Anspriiche von Kunden anzu-
wenden, die diese gegen ein drittes Wasserversor-
gungsunternehmen aus unerlaubter Handlung gel-
tend machen. Das Wasserversorgungsunternehmen
ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen tiber
die mit der Schadensverursachung durch ein drittes
Unternehmen zusammenhangenden Tatsachen
insoweit Auskunft zu geben, als sie ihm bekannt sind
oder von ihm in zumutbarer Weise aufgeklart wer-
den kénnen und ihre Kenntnis zur Geltendmachung
des Schadensersatzes erforderlich ist.

(3) Die Ersatzpflicht entfallt fir Schdden unter 15 Euro.

(4) Ist der Kunde berechtigt, das gelieferte Wasser an
einen Dritten weiterzuleiten, und erleidet dieser
durch Unterbrechung der Wasserversorgung oder
durch UnregelmaBigkeiten in der Belieferung einen
Schaden, so haftet das Wasserversorgungsunterneh-
men dem Dritten gegeniiber in demselben Umfang
wie dem Kunden aus dem Versorgungsvertrag.

(5) Leitet der Kunde das gelieferte Wasser an einen
Dritten weiter, so hat er im Rahmen seiner rechtli-
chen Moglichkeiten sicherzustellen, dass dieser aus
unerlaubter Handlung keine weitergehenden Scha-
densersatzanspriiche erheben kann, als sie in den
Absatzen 1 bis 3 vorgesehen sind. Das Wasserversor-
gungsunternehmen hat den Kunden hierauf bei
Abschluss des Vertrages besonders hinzuweisen.

(6) Der Kunde hat den Schaden unverziglich dem ihnbe-
liefernden Wasserversorgungsunternehmen oder,
wenn dieses feststeht, dem ersatzpflichtigen Unter-
nehmen mitzuteilen. Leitet der Kunde das gelieferte-
Wasser an einen Dritten weiter, so hat er diese Ver-
pflichtung auch dem Dritten aufzuerlegen.

§7
Verjahrung
Aufgehoben durch Artikel 19 des Gesetzes zur Anpas-
sung von Verjahrungsvorschriften an das Gesetz zur
Modernisierung des Schuldrechts vom 9. 12. 2004,
BGBI. I, S. 3218



§8
Grundstiicksbenutzung
(1) Kunden und Anschlussnehmer, die Grundstiicksei-
gentlimer sind, haben flir Zwecke der 6rtlichen
Versorgung das Anbringen und Verlegen von Leitun-
gen einschlieRlich Zubeh&r zur Zu und Fortleitung
von Wasser iiber ihre im gleichen Versorgungsge-
biet liegenden Grundstiicke sowie erforderliche
SchutzmaRnahmen unentgeltlich zuzulassen. Diese
Pflicht betrifft nur Grundstiicke, die an die Wasser-
versorgung angeschlossen sind, die vom Eigentii-
mer in wirtschaftlichem Zusammenhang mit der
Wasserversorgung genutzt werden oder fiir die die
Méglichkeit der Wasserversorgung sonst wirt-
schaftlich vorteilhaft ist. Sie entfallt, wenn die
Inanspruchnahme der Grundstiicke den Eigentiimer
mehr als notwendig oder in unzumutbarer Weise
belasten wiirde.

(2) Der Kunde oder Anschlussnehmer ist rechtzeitig
ber Art und Umfang der beabsichtigten Inan-
spruchnahme des Grundstiickes zu benachrichti-
gen.

(3) Der Grundstiickseigentiimer kann die Verlegung der
Einrichtungen verlangen, wenn sie an der bisheri-
gen Stelle fiir ihn nicht mehr zumutbar sind. Die
Kosten der Verlegung hat das Wasserversorgungs-
unternehmen zu tragen; dies gilt nicht, soweit die

(4) Ein weiterer Baukostenzuschuss darf nur verlangt
werden, wenn der Anschlussnehmer seine Leis-
tungsanforderung wesentlich erhéht. Er ist nach
den Absatzen 2 und 3 zu bemessen.

(5) Wird ein Anschluss an eine Verteilungsanlage her-
gestellt, die vor dem 1. Januar 1981 errichtet wor-
den oder mit deren Errichtung vor diesem Zeitpunkt
begonnen worden ist, so kann das Wasserversor-
gungsunternehmen abweichend von den Absatzen
1 bis 3 einen Baukostenzuschuss nach Maligabe der
fiir die Anlage bisher verwendeten Berechnungs-
malstabe verlangen.

(6) Der Baukostenzuschuss und die in § 10 Abs. 5 gere-
gelten Hausanschlusskosten sind getrennt zu er-
rechnen und dem Anschlussnehmer aufgegliedert
auszuweisen.

§10
Hausanschluss

(1) Der Hausanschluss besteht aus der Verbindung des
Verteilungsnetzes mit der Kundenanlage. Er beginnt
an der Abzweigstelle des Verteilungsnetzes und
endet mit der Hauptabsperrvorrichtung.

(2) Art, Zahl und Lage der Hausanschllsse sowie deren
Anderung werden nach Anhdrung des Anschluss-
nehmers und unter Wahrung seiner berechtigten
Interessen vom Wasserversorgungsunternehmen

Wasserversorgungsunternehmens die schrift@gé
Zustimmung des Grundstiickseigentiimers
Herstellung des Hausanschlusses unter A&n-

nung der damit verbundenen Verpflichtk n bei-

zubringen.
§11 &

Messeinrichtungen an der Grupfdstiicksgrenze

(1) Das Wasserversorgungsuntet, en kann verlan-
gen, dass der Anschlussne uf eigene Kosten
nach seiner Wahl an der G stlicksgrenze einen
geeigneten Wasserzahl acht oder Wasserzah-
lerschrank anbringt,
1. das Grundstiick @ebaut ist oder
2. die Versorgu

tungen erf
oder nur

es Gebaudes mit Anschlusslei-
ie unverhaltnismaRig lang sind
besonderen Erschwernissen
n konnen, oder

verlegt¢
3. kein % zur frostsicheren Unterbringung des
Wa dhlers vorhanden ist.

(2) Der, hlussnehmer ist verpflichtet, die Einrich-
in ordnungsgemaRem Zustand und jeder-

uganglich zu halten.

( r Anschlussnehmer kann die Verlegung der Ein-
ichtungen auf seine Kosten verlangen, wenn sie an

sind und die Verlegung ohne Beeintrachtigung einer
einwandfreien Messung moglich ist.

(4) § 10 Abs. 8 gilt entsprechend.

Einrichtungen ausschlieRlich der Versorgung des
Grundstiicks dienen.

OQ der bisherigen Stelle fiir ihn nicht mehr zumutbar
bestimmt. @

(3) Hausanschliisse gehoren zu den BetriebsanlagenQ
(4) Wird der Wasserbezug eingestellt, so hat der

Grundstiickseigentiimer die Entfernung der Einrich-
tungen zu gestatten oder sie auf Verlangen des
Unternehmens noch fiinf Jahre unentgeltlich zu
dulden, es sei denn, dass ihm dies nicht zugemutet
werden kann.

(5) Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grund-
stlickseigentlimer sind, haben auf Verlangen des
Wasserversorgungsunternehmens die schriftliche
Zustimmung des Grundstiickseigentiimers zur
Benutzung des zu versorgenden Grundstiicks im
Sinne der Absdtze 1 und 4 beizubringen.

(6) Die Absatze 1 bis 5 gelten nicht fuir 6ffentliche
Verkehrswege und Verkehrsflachen sowie fiir
Grundstiicke, die durch Planfeststellung fiir den Bau
von 6ffentlichen Verkehrswegen und Verkehrsfla-
chen bestimmt sind.

§9
Baukostenzuschiisse
(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berech-
tigt, von den Anschlussnehmern einen angemesse-
nen Baukostenzuschuss zur teilweisen Abdeckung
der bei wirtschaftlicher Betriebsfiihrung notwendi-
gen Kosten fiir die Erstellung oder Verstarkung von
der ortlichen Versorgung dienenden Verteilungs-
anlagen zu verlangen, soweit sie sich ausschlieBlich
dem Versorgungsbereich zuordnen lassen, in dem
der Anschluss erfolgt. Baukostenzuschiisse diirfens
héchstens 70 vom Hundert dieser Kosten abdeck

(2) Der von den Anschlussnehmern als Baukosten
schuss zu Ubernehmende Kostenanteil kann
Zugrundelegung der StraBenfrontldnge des

Meter Versorgungsleitung bemessen
Preis fiir einen Meter Versorgungslej
aus den Anschaffungs- und Herst
in Absatz 1 genannten Verteilu
durch die Summe der StraBenfrénla
Grundsticke, die im betreffe
Versorgungsbereich an die
angeschlossen werden kon
gungsunternehmenkan
Verhdltnisse des Vers
gende Mindeststra
Metern zugrunde leg

(3) Das Wasserversbggl!ngsuntemehmen kann bei der
Bemessung des Baukostenzuschusses an Stelle oder
neben der S nfrontlange andere kostenorien-
tierte Be ngseinheiten, wie die Grundsticks-
groRe, dj schossfldche oder die Zahl der
Wohnuﬁeinheiten oder gleichartiger Wirtschafts-
einh verwenden. In diesem Fall ist bei der
Be ung des Baukostenzuschusses die Summe

%( emessungseinheiten der Grundstiicke zu be-
ridksichtigen, die im betreffenden
Versorgungsbereich angeschlossen werden kdnnen.

ilungsanlagen

" Das Wasserversor-
Berechnung eine die
gsbereichs berticksichti-
ntldnge von bis zu 15

des Wasserversorgungsunternehmens und ste@n
vorbehaltlich abweichender Vereinbarung in en
Eigentum. In dem in Artikel 3 des Einigungs@ ra-
ges genannten Gebiet bleibt das am Tag
Wirksamwerdens des Beitritts bestehe, igen-
tum eines Kunden an einem Hausan&, dener
auf eigene Kosten errichtet und erweit€rt hat, be-
stehen, solange er das Eigentum aufdas
Wasserversorgungsunternehmelq Obertragt. Haus-
anschliisse werden ausschlie von dem Wasser-
versorgungsunternehmen stellt, unterhalten,
erneuert, gedndert, abgetraait und beseitigt, miis-
sen zuganglich und vor Pegchadigung geschiitzt
sein. Soweit das Vers gsunternehmen die
Erstellung des Haus hlusses oder Veranderun-
gen des Hausanschlbeses nicht selbst, sondern
durch Nachunte%mer durchfiihren ldsst, sind
Wiinsche des\Msciussnehmers bei der Auswahl
der Nachugt mer zu beriicksichtigen. Der
Anschluss er hat die baulichen Voraussetzun-
gen fir here Errichtung des Hausanschlusses
zu sd&. Er darf keine Einwirkungen auf den

h

Haus luss vornehmen oder vornehmen lassen.

(4) asserversorgungsunternehmen ist berech-
igh, vom Anschlussnehmer die Erstattung der bei

%irtschaftlicher Betriebsfiihrung notwendigen
osten fiir

1. die Erstellung des Hausanschlusses,

2. die Veranderungen des Hausanschlusses, die
durch eine Anderung oder Erweiterung seiner
Anlage erforderlich oder aus anderen Griinden
von ihm veranlasst werden,

zu verlangen. Die Kosten kénnen pauschal berech-
net werden.

(5) Kommen innerhalb von fuinf Jahren nach Herstel-
lung des Hausanschlusses weitere Anschliisse hinzu
und wird der Hausanschluss dadurch teilweise zum
Bestandteil des Verteilungsnetzes, so hat das Was-
serversorgungsunternehmen die Kosten neu aufzu-
teilen und dem Anschlussnehmer den etwa zuviel
gezahlten Betrag zu erstatten.

(6) Soweit hinsichtlich des Eigentums am
Hausanschluss und der daraus folgenden Pflichten
zur Herstellung, Unterhaltung, Erneuerung, Ande-
rung, Abtrennung und Beseitigung bestehende
allgemeine Versorgungsbedingungen von Absatz 3
abweichen, kénnen diese Regelungen auch nach
Inkrafttreten dieser Verordnung beibehalten wer-
den.

(7) Jede Beschadigung des Hausanschlusses, insbeson-
dere das Undichtwerden von Leitungen sowie sons-
tige Storungen sind dem Wasserversorgungsunter-
nehmen unverziiglich mitzuteilen.

(8) Kunden und Anschlussnehmer, die nicht Grund-
stlickseigentlimer sind, haben auf Verlangen des

§12
Kundenanlage

(1) Fur die ordnungsgemaRe Errichtung, Erweiterung,
Anderung und Unterhaltung der Anlage hinter dem
Hausanschluss, mit Ausnahme der Messeinrichtun-
gen des Wasserversorgungsunternehmens, ist der
Anschlussnehmer verantwortlich. Hat er die Anla-
geoder Anlagenteile einem Dritten vermietet oder
sonst zur Benutzung lberlassen, so ist er neben
diesem verantwortlich.

(2) Die Anlage darf nur unter Beachtung der Vorschrif-
ten dieser Verordnung und anderer gesetzlicher
oder behordlicher Bestimmungen sowie nach den
allgemein anerkannten Regeln der Technik errichtet,
erweitert, geandert und unterhalten werden. Die
Errichtung der Anlage und wesentliche Verdnderun-
gen diirfen nur durch das Wasserversorgungsunter-
nehmen oder ein in ein Installateurverzeichnis eines
Wasserversorgungsunternehmens eingetragenes
Installationsunternehmen erfolgen. Das Wasserver-
sorgungsunternehmen ist berechtigt, die Ausfiih-
rung der Arbeiten zu tiberwachen.

(3) Anlagenteile, die sich vor den Messeinrichtungen
befinden, konnen plombiert werden. Ebenso kon-
nen Anlagenteile, die zur Kundenanlage gehéoren,
unter Plombenverschluss genommen werden, um
eine einwandfreie Messung zu gewahrleisten. Die
dafiir erforderliche Ausstattung der Anlage ist nach
den Angaben des Wasserversorgungsunterneh-
mens zu veranlassen.

(4) Die Teile des Hausanschlusses, die in Anwendung
von § 10 Abs. 6 im Eigentum des Kunden stehen
und zu deren Unterhaltung er verpflichtet ist, sind
Bestandteile der Kundenanlage.

§13
Inbetriebsetzung der Kundenanlage

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen oder dessen
Beauftragte schlieRen die Kundenanlage an das
Verteilungsnetz an und setzen sie in Betrieb.

(2) Jede Inbetriebsetzung der Anlage ist beim Wasser-
versorgungsunternehmen uber das Installations-
unternehmen zu beantragen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen kann fir die
Inbetriebsetzung vom Kunden Kostenerstattung
verlangen; die Kosten kénnen pauschal berechnet
werden.

§14
Uberpriifung der Kundenanlage

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berech-
tigt, die Kundenanlage vor und nach ihrer Inbe-
triebsetzung zu tberpriifen. Es hat den Kunden auf
erkannte Sicherheitsmangel aufmerksam zu ma-



chen und kann deren Beseitigung verlangen.

(2) Werden Méngel festgestellt, welche die Sicherheit
gefahrden oder erhebliche Storungen erwarten
lassen, so ist das Wasserversorgungsunternehmen
berechtigt, den Anschluss oder die Versorgung zu
verweigern; bei Gefahr fiir Leib oder Leben ist es
hierzu verpflichtet.

(3) Durch Vornahme oder Unterlassung der Uberprii-
fung der Anlage sowie durch deren Anschluss an
das Verteilungsnetz Gibernimmt das Wasserversor-
gungsunternehmen keine Haftung fiir die Mdngelf-
reiheit der Anlage. Dies gilt nicht, wenn es bei einer
Uberpriifung Miangel festgestellt hat, die eine Ge-
fahr fir Leib oder Leben darstellen.

§15
Betrieb, Erweiterung und Anderung von Kundenanlage
und Verbrauchseinrichtungen; Mitteilungspflichten

(1) Anlage und Verbrauchseinrichtungen sind so zu
betreiben, dass Stérungen anderer Kunden, storen-
de Rickwirkungen auf Einrichtungen des Wasser-
versorgungsunternehmens oder Dritter oder Riick-
wirkungen auf die Giite des Trinkwassers
ausgeschlossen sind.

(2) Erweiterungen und Anderungen der Anlage sowie
die Verwendung zusétzlicher Verbrauchseinrichtun-
gen sind dem Wasserversorgungsunternehmen
mitzuteilen, soweit sich dadurch preisliche Bemes-
sungsgrofRen dndern oder sich die vorzuhaltende
Leistung wesentlich erhoht.

§ 16
Zutrittsrecht

Der Kunde hat dem mit einem Ausweis versehenen
Beauftragten des Wasserversorgungsunternehmens
den Zutritt zu seinen Rdumen und zu denin § 11 ge-
nannten Einrichtungen zu gestatten, soweit dies fiir
die Prifung der technischen Einrichtungen, zur Wahr-
nehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach dieser
Verordnung, insbesondere zur Ablesung, oder zur Er-
mittlung preislicher Bemessungsgrundlagen erforder-
lich und vereinbart ist.

§17
Technische Anschlussbedingungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berech-
tigt, weitere technische Anforderungen an den
Hausanschluss und andere Anlagenteile sowie an
den Betrieb der Anlage festzulegen, soweit dies aus
Griinden der sicheren und stoérungsfreien Versor-
gung, insbesondere im Hinblick auf die Erfordernis-
se des Verteilungsnetzes notwendig ist. Diese An-
forderungen diirfen den anerkannten Regeln der
Technik nicht widersprechen. Der Anschluss be-
stimmter Verbrauchseinrichtungen kann von der
vorherigen Zustimmung des Versorgungsunterneh-
mens abhdngig gemacht werden. Die Zustimmung
darf nur verweigert werden, wenn der Anschluss

.

den wiirde.

eine sichere und stérungsfreie Versorgung geféhrb\

(2) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die
ren technischen Anforderungen der zustandi
Behorde anzuzeigen. Die Behdrde kann sie
standen, wenn sie mit Inhalt und Zweck d
Verordnung nicht zu vereinbaren sind

N4

Messung

(1) Das Wasserversorgungsunteme(h)én stellt die vom
Kunden verbrauchte Wasser ‘sqge durch Messein-
richtungen fest, die den ei tlichen Vorschrif-
ten entsprechen miissen., bffentlichen Ver-
brauchseinrichtungen kdarrdie gelieferte Menge
auch rechnerisch erpi oder geschatzt werden,
wenn die Kosten der Mjessung auBer Verhdltnis zur
Hohe des Verbrauch.s stehen.

(2) Das Wasserverso
Sorge zutrag

ngsunternehmen hat dafiir
dass eine einwandfreie Messung

der verbra n Wassermenge gewahrleistet ist.
Es besti rt, Zahl und GroBe sowie Anbrin-
gungso r Messeinrichtungen. Ebenso ist die

tu d Entfernung der Messeinrichtungen Aufga-
Unternehmens. Es hat den Kunden und den
hlussnehmer anzuhdéren und deren berechtigte
Interessen zu wahren. Es ist verpflichtet, auf

Lie%r}g, Anbringung, Uberwachung, Unterhal-

Verlangen des Kunden oder des Hauseigentiimers
die Messeinrichtungen zu verlegen, wenn dies ohne
Beeintrachtigung einer einwandfreien Messung
moglich ist; der Kunde oder der Hauseigentiimer ist
verpflichtet, die Kosten zutragen.

(3) Der Kunde haftet fiir das Abhandenkommen und
die Beschadigung der Messeinrichtungen, soweit
ihn hieran ein Verschulden trifft. Er hat den Verlust,
Beschadigungen und Stérungen dieser Einrichtun-
gen dem Wasserversorgungsunternehmen unver-
zliglich mitzuteilen. Er ist verpflichtet, sie vor Ab-
wasser, Schmutz und Grundwasser sowie vor Frost
zu schiitzen.

§19
Nachpriifung von Messeinrichtungen

(1) Der Kunde kann jederzeit die Nachpriifung der
Messeinrichtung nach § 39 des Mess- und Eichge-
setzes verlangen. Stellt der Kunde den Antrag auf
Priifung nicht bei dem Wasserversorgungsunter-
nehmen, so hat er dieses vor Antragstellung zu
benachrichtigen.

(2) Die Kosten der Prifung fallen dem Unternehmen
zur Last, falls die Abweichung die gesetzlichen
Verkehrsfehlergrenzen lberschreitet, sonst dem
Kunden.

(1) Die Messeinrichtungen werden vom BeauftragtenQ
des Wasserversorgungsunternehmens mogli n
gleichen Zeitabstanden oder auf Verlangen
Unternehmens vom Kunden selbst abgel Die-
ser hat dafiir Sorge zu tragen, dass die inrich-
tungen leicht zuganglich sind.

(2) Solange der Beauftragte des Unterne?hens die
Raume des Kunden nicht zum ZW@ der Ablesung
betreten kann, darf das Unterne(? n den Ver-
brauch auf der Grundlage der en Ablesung
schatzen; die tatsachliche dltnisse sind ange-
messen zu ber[jcksichtigerr‘b

Bere gsfehler

(1) Ergibt eine Priifung
Uberschreitung

Messeinrichtungen eine
erkehrsfehlergrenzen oder
werden Fehl Ermittlung des Rechnungsbe-
trages festg%ft, so ist der zuviel oder zuwenig
berechne rag zu erstatten oder nachzuentrich-
ten. Ist didnpRe des Fehlers nicht einwandfrei
festzugtellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht
an, s ittelt das Wasserversorgungsunterneh-

den Verbrauch fiir die Zeit seit der letzten

freien Ablesung aus dem Durchschnittsver-
%auch des ihr vorhergehenden und des der Fest-

ellung des Fehlers nachfolgenden Ablesezeit-

A raums oder auf Grund des vorjahrigen Verbrauchs

durch Schatzung; die tatsédchlichen Verhaltnisse
sind angemessen zu beriicksichtigen.

(2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Feststel-
lung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum
beschrankt, es sei denn, die Auswirkung des Fehlers
kann tiber einen groBeren Zeitraum festgestellt
werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langs-
tens zwei Jahre beschrankt.

§22
Verwendung des Wassers

(1) Das Wasser wird nur fiir die eigenen Zwecke des
Kunden, seiner Mieter und dhnlich berechtigter
Personen zur Verfligung gestellt. Die Weiterleitung
an sonstige Dritte ist nur mit schriftlicher Zustim-
mung des Wasserversorgungsunternehmens zulds-
sig. Diese muss erteilt werden, wenn dem Interesse
an der Weiterleitung nicht Giberwiegende versor-
gungswirtschaftliche Griinde entgegenstehen.

(2) Das Wasser darf fiir alle Zwecke verwendet werden,
soweit nicht in dieser Verordnung oder aufgrund sonsti-
ger gesetzlicher oder behordlicher Vorschriften Be-
schrankungen vorgesehen sind. Das Wasserversorgungs-
unternehmen kann die Verwendung fiir bestimmte
Zwecke beschrdnken, soweit dies zur Sicherstellung der
allgemeinen Wasserversorgung erforderlich ist.

(3) Der Anschluss von Anlagen zum Bezug von Bauwas-
ser ist beim Wasserversorgungsunternehmen vor
Beginn der Bauarbeiten zu beantragen. Der

Antragsteller hat dem Wasserversorgungsunjes,*
nehmen alle fiir die Herstellung und Entfer| des
Bauwasseranschlusses entstehenden Ko u
erstatten. Die Satze 1 und 2 gelten fiir K lisse
zu sonstigen voriibergehenden Zwecl@ tspre-
chend.

(4) Soll Wasser aus 6ffentlichen qugg n nicht zum
Feuerldschen sondern zu ander riibergehenden
Zwecken entnommen werdefsirfd hierfiir Hydran-
tenstandrohre des Wasserv gungsunter-

nehmens mit Wasserzah @u benutzen.

Ve sstrafe

(1) Entnimmt der Ku
Beeinflussung

e Wasser unter Umgehung,

vor Anbringung der Messein-
ch Einstellung der Versorgung,
versorgungsunternehmen berech-

tigt, eine agsstrafe zu verlangen. Dabei kann
hochst: m Fiinffachen desjenigen Verbrauchs
aus, en werden, der sich auf der Grundlage

des MoNahresverbrauchs anteilig fiir die Dauer der

gten Entnahme ergibt. Kann der Vorjahres-
auch des Kunden nicht ermittelt werden, so ist
%erjenige vergleichbarer Kunden zugrunde zu legen.
ie Vertragsstrafe ist nach den fiir den Kunden

0@ geltenden Preisen zu berechnen.

§20
Ablesung @

(2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden,
wenn der Kunde vorsatzlich oder grob fahrlassig die
Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erfor-
derlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe
betragt das Zweifache des Betrags, den der Kunde
bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach den fiir ihn
geltenden Preisen zusatzlich zu zahlen gehabt hat-
te.

(3) Ist die Dauer der unbefugten Entnahme oder der
Beginn der Mitteilungspflicht nicht festzustellen, so
kann die Vertragsstrafe nach vorstehenden Grund-
sdtzen lber einen festgestellten Zeitraum hinaus
fiir lingstens ein Jahr erhoben werden.

§24
Abrechnung, Preisanderungsklauseln

(1) Das Entgelt wird nach Wahl des Wasserver-
sorgungsunternehmens monatlich oder in anderen
Zeitabschnitten, die jedoch zw6lf Monate nicht
wesentlich Uberschreiten diirfen, abgerechnet.

(2) Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitrau-
mes die Preise, so wird der fiir die neuen Preise
malgebliche Verbrauch zeitanteilig berechnet;
jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen sind auf
der Grundlage der fiir die jeweilige Abnehmergrup-
pe maBgeblichen Erfahrungswerte angemessen zu
berlcksichtigen. Entsprechendes gilt bei Anderung
des Umsatzsteuersatzes.

(3) Preisdnderungsklauseln sind kostennah auszuge-
stalten. Sie diirfen die Anderung der Preise nur von
solchen Berechnungsfaktoren abhdngig machen,
die der Beschaffung und Bereitstellung des Wassers
zuzurechnen sind. Die Berechnungsfaktoren miis-
sen vollstandig und in allgemein verstandlicher
Form ausgewiesen werden.

§25
Abschlagszahlungen

(1) Wird der Verbrauch fiir mehrere Monate abgerech-
net, so kann das Wasserversorgungsunternehmen
fiir die nach der letzten Abrechnung verbrauchte
Wassermenge Abschlagszahlung verlangen. Diese
ist anteilig fiir den Zeitraum der Abschlagszahlung
entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerech-
neten Zeitraum zu berechnen. Ist eine solche Be-
rechnung nicht maglich, so bemisst sich die Ab-
schlagszahlung nach dem durchschnittlichen
Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde
glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer
ist, so ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

(2) Andern sich die Preise, so kénnen die nach der Prei-
sanderung anfallenden Abschlagszahlungen mit
dem Vomhundertsatz der Preisanderung entspre-
chend angepasst werden.

(3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Ab-
schlagszahlungen verlangt wurden, so ist der tiber-
steigende Betrag unverziiglich zu erstatten, spates-
tens aber mit der nachsten Abschlagsforderung zu



verrechnen. Nach Beendigung des Versorgungsver-
héltnisses sind zuviel gezahlte Abschlage unverziig-
lich zu erstatten.

§26
Vordrucke fiir Rechnungen und Abschldge

Vordrucke fiir Rechnungen und Abschlage missen
verstandlich sein. Die fiir die Forderung maligeblichen-
Berechnungsfaktoren sind vollstandig und in allge-
meinverstandlicher Form auszuweisen.

§27
Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschldge werden zu dem vom
Wasserversorgungsunternehmen angegebenen
Zeitpunkt, frithestens jedoch zwei Wochen nach
Zugang der Zahlungsaufforderung fllig.

(2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann das Wasser-
versorgungsunternehmen, wenn es erneut zur
Zahlung auffordert oder den Betrag durch einen
Beauftragten einziehen ldsst, die dadurch entstan-
denen Kosten auch pauschal berechnen.

§28
Vorauszahlungen

(1) Das Wasserversorgungsunternehmen ist berech-
tigt, fiir den Wasserverbrauch eines Abrechnungs-
zeitraumes Vorauszahlung zu verlangen, wenn nach
den Umstanden des Einzelfalles zu besorgen ist,
dass der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen
nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt.

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Ver-
brauch des vorhergehenden Abrechnungszeitrau-
mes oder dem durchschnittlichen Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden. Macht der Kunde glaubhaft,
dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, so ist
dies angemessen zu berticksichtigen. Erstreckt sich
der Abrechnungszeitraum tiber mehrere Monate
und erhebt das Wasserversorgungsunternehmen
Abschlagszahlungen, so kann es die Vorauszahlung
nur in ebenso vielen Teilbetrdgen verlangen. Die
Vorauszahlung ist bei der ndchsten Rechnungs-
erteilung zu verrechnen.

(3) Unter den Voraussetzungen des Absatzes 1 kann
das Wasserversorgungsunternehmen auch fiir die
Erstellung oder Veranderung des Hausanschlusses
sowie in den Fallen des § 22 Abs. 3 Satz 1 Voraus-
zahlung verlangen.

§29
Sicherheitsleistung

(1) Ist der Kunde oder Anschlussnehmer zur Vorauszah-
lung nicht in der Lage, so kann das Wasserversor-
gungsunternehmen in angemessener Hohe Sicher-
heitsleistung verlangen.

(2) Barsicherheiten werden zum jeweiligen Basiszins-
satz nach § 247 Biirgerliches Gesetzbuch verzinst.

§31
Aufrechnung

Gegen Anspriiche des Wasserversorgungsunterneh-
mens kann nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig
festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§ 32
Laufzeit des Versorgungsvertrages, Kiindigung

(1) Das Vertragsverhaltnis lduft solange ununterbro-
chen weiter, bis es von einer der beiden Seiten mit
einer Frist von einem Monat auf das Ende eines
Kalendermonats gekiindigt wird.

(2) Bei einem Umzug ist der Kunde berechtigt, den
Vertrag mit zweiwochiger Frist auf das Ende eines
Kalendermonats zu kiindigen.

(3) Wird der Verbrauch von Wasser ohne ordnungsge-
maRe Kiindigung eingestellt, so haftet der Kunde
dem Wasserversorgungsunternehmen fiir die Bezah-
lung des Wasserpreises fiir den von der Messeinrich-
tung angezeigten Verbrauch und fiir die Erfiillung
samtlicher sonstiger Verpflichtungen.

(4) Ein Wechsel in der Person des Kunden ist dem Was-
serversorgungsunternehmen unverziiglich mitzutei-
len und bedarf dessen Zustimmung. Das Unterneh-
men ist nicht verpflichtet, dem Eintritt des Dritten in
die sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden
Rechte und Pflichten zuzustimmen.

(5) Tritt anstelle des bisherigen Wasserversorgungsuno0
ternehmens ein anderes Unternehmen in die sich
aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Rechte!
Pflichten ein, so bedarf es hierfiir nicht der ZyS&im-
mung des Kunden. Der Wechsel des Wasservébor-
gungsunternehmens ist 6ffentlich bekann%geben.

(6) Die Kiindigung bedarf der Schriftforr§

(7) Der Kunde kann eine zeitweilige Absp
seines Anschlusses verlangen, oh
Vertragsverhaltnis zu l6sen.

ey

Einstellung der Versorgun§, fFistlose Kiindigung

ung
mit das

ernehmen ist berech-
s einzustellen, wenn der
Versorgungsbedingungen
e Einstellung erforderlich ist,

(1) Das Wasserversorgung
tigt, die Versorgung f|
Kunde den allgemej
zuwiderhandelt yn
um E
1. eine unmi

Persone]

are Gefahr fiir die Sicherheit von
r Anlagen abzuwenden,
2. den V%uch von Wasser unter Umgehung,

Beei ung oder vor Anbringung der Messein-
ri@ gen zu verhindern oder

gewahrleisten, dass Stérungen anderer Kun-
n, stérende Riickwirkungen auf Einrichtungen

% des Unternehmens oder Dritter oder Riickwir-
: kungen auf die Giite des Trinkwassers ausge-

schlossen sind.

(3) Ist der Kunde oder Anschlussnehmer in Verzug und « Q) (2) Bei anderen Zuwiderhandlungen, insbesondere bei

kommt er nach erneuter Zahlungsaufforderung nic
unverziiglich seinen Zahlungsverpflichtungen ays
dem Versorgungsverhaltnis nach, so kann sich d
Wasserversorgungsunternehmen aus der Sigh@\elt
bezahlt machen.

Hierauf ist in der Zahlungsaufforderunghinzdweisen
Kursverluste beim Verkauf von Wertpabidrgn gehen
zu Lasten des Kunden oder Anschlu ers.

(4) Die Sicherheit ist zur[]ckzugebe?{-
setzungen weggefallen sind.

§30 K

Zahlungsverw®igérung

Einwédnde gegen Rechnungén“ind Abschlagsberech-
nungen berechtigen zum ungsaufschub oder zur
Zahlungsverweigerung
1. soweit sich aus den Umstdnden ergibt, dass
offensichtlichs&éhler vorliegen, und

2. wenn der #gahlungsaufschub oder die Zahlungs-

verwei g innerhalb von zwei Jahren nach
Zugan r fehlerhaften Rechnung oder Ab-
schl erechnung geltend gemacht wird.

X
2
%)

Nichterfiillung einer Zahlungsverpflichtung trotz
Mahnung, ist das Wasserversorgungsunternehmen
berechtigt, die Versorgung zwei Wochen nach Andro-
hung einzustellen. Dies gilt nicht, wenn der Kunde
darlegt, dass die Folgen der Einstellung auRer Verhalt-
nis zur Schwere der Zuwiderhandlung stehen und
hinreichende Aussicht besteht, dass der Kunde seinen
Verpflichtungen nachkommt. Das Wasserversor-
gungsunternehmen kann mit der Mahnung zugleich
die Einstellung der Versorgung androhen.

(3) Das Wasserversorgungsunternehmen hat die Versor-
gung unverziglich wieder aufzunehmen, sobald die
Griinde fiir ihre Einstellung entfallen sind und der
Kunde die Kosten der Einstellung und Wiederaufnah-
me der Versorgung ersetzt hat. Die Kosten kénnen
pauschal berechnet werden.

(4) Das Wasserversorgungsunternehmen ist in den Fal-
len des Absatzes 1 berechtigt, das Vertragsverhaltnis
fristlos zu kiindigen, in den Fallen der Nummern 1
und 3 jedoch nur, wenn die Voraussetzungen zur
Einstellung der Versorgung wiederholt vorliegen. Bei
wiederholten Zuwiderhandlungen nach Absatz 2 ist
das Unternehmen zur fristlosen Kiindigung berech-
tigt, wenn sie zwei Wochen vorher angedroht wurde;
Absatz 2 Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

Q

01) Die Berliner Wasserbetriebe liefern Wasser auf-

§34

-
Gerichtsstand Q

(1) Der Gerichtsstand fiir Kaufleute, juristisc er-
sonen des 6ffentlichen Rechts und &ffefilich-recht-
liche Sondervermogen ist am Sitz de den Kun-
den zustandigen Betriebsstelle desé
Wasserversorgungsunternehmeﬁ'

(2) Das Gleiche gilt,

%)
1. wenn der Kunde keinen.al\@ﬂeinen Gerichts-

stand im Inland hat od
2. wenn der Kunde nac| tragsschluss seinen

Wohnsitz oder g hen Aufenthaltsort aus
dem Geltungsbe%gieser Verordnung verlegt
oder sein WohnsitZoder gewohnlicher Aufent-
halt im Zeitp der Klageerhebung nicht be-

kannt ist. @
O

Q’génzende Bedingungen
S<yer Berliner Wasserbetriebe
@ den Allgemeinen Bedingungen
% fiir die Wasserversorgung

Q 1

Vertragsabschluss (zu § 2 AVBWasserV)

grund eines privatrechtlichen Versorgungsvertra-
ges.

Der Versorgungsvertrag wird im allgemeinen mit
dem Eigentiimer oder dem Erbbauberechtigten des
anzuschlieBenden Grundstiicks abgeschlossen. In
Ausnahmefdllen kann der Vertrag auch mit dem
Nutzungsberechtigten, z. B. Mieter, Pachter, NieR3-
braucher abgeschlossen werden (vgl. § 8 Abs. 5
AVB-WasserV), wenn der Eigentiimer sich zur Erfiil-
lung des Vertrages mitverpflichtet.

(2) Tritt an die Stelle eines Hauseigentiimers eine Ge-
meinschaft von Wohnungseigentiimern im Sinne
des Wohnungseigentumsgesetzes, so wird der
Versorgungsvertrag mit der Gemeinschaft der Woh-
nungseigentiimer abgeschlossen. Jeder Wohnungs-
eigentiimer haftet neben der Gemeinschaft gemaf
den gesetzlichen Bestimmungen. Die Wohnungsei-
gentiimergemeinschaft verpflichtet sich, den Ver-
walter oder eine andere Person zu bevollmachtigen,
alle Rechtsgeschafte aus dem Versorgungsvertrag
fiir die Wohnungseigentiimer mit den Berliner
Wasserbetrieben wahrzunehmen und alle Anderun-
gen, die die Haftung der Wohnungseigentiimer
beriihren, den Berliner Wasserbetrieben unverziig-
lich mitzuteilen. Wird ein Vertreter nicht benannt,
so sind die an einen Wohnungseigentiimer abgege-
benen Erklarungen der Berliner Wasserbetriebe
auch fir die lbrigen Eigentiimer rechtswirksam.

Das Gleiche gilt, wenn das Eigentum an dem ver-
sorgten Grundstiick mehreren Personen gemein-
schaftlich zusteht (Gesamthandeigentum und
Miteigentum nach Bruchteilen).

(3) Wohnt der Kunde nicht im Inland, so hat er einen
Zustellungsbevollmachtigten zu benennen.

(4) Abweichende Regelung zu § 2 (1) AVBWasserV fiir
den Versorgungsbereich der ehemaligen Wasserver-
sorgung und Abwasserbehandlung Berlin:

Die Berliner Wasserbetriebe sind - begrenzt auf den
Versorgungsbereich der ehemaligen Wasserversor-
gung und Abwasserbehandlung Berlin - von der
Verpflichtung des § 2 (1) Satz 2 AVBWasserV bis
zum 30. 06. 1992 befreit.

2.
Bedarfsdeckung (zu § 3 AVBWasserV)

Eine unmittelbare Verbindung zwischen einer eigenen
Wasserversorgungsanlage und dem &ffentlichen Ver-
sorgungsnetz ist nicht zuldssig.

3.
Art der Versorgung (zu § 4 Abs. 4 AVBWasserV)

Die MaRRnahmen des Kunden, z. B. Einbau von Drucker-
hoéhungsanlagen, Dosiergeraten usw., diirfen keine
nachteiligen Auswirkungen auf das Versorgungsnetz
(Verteilungsnetz und Hausanschluss) haben.



4.
Grundstiicksbenutzung (zu § 8 AVBWasserV)

Der Grundstiickseigentliimer hat unentgeltlich zuzulas-
sen, dass die Berliner Wasserbetriebe Hinweisschilder
fiir Hydranten, Absperrvorrichtungen usw. an seinen
Gebduden oder seiner Grundstiicksumgrenzung an-
bringen.

5.
StraRenrohrlegung

(1) Die Berliner Wasserbetriebe machen die Erweite-
rung des Rohrnetzes insbesondere das Legen von
Versorgungsleitungen (StraBenrohrleitungen) von
den nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten zu
beurteilenden Verhaltnissen und von der Art und
dem Zustand der mit Rohren zu belegenden Stra-
Ben abhangig. Grundsatzlich werden Versorgungs-
leitungen nur in 6ffentlich gewidmeten StraRen, die
im Eigentum des Landes Berlin stehen, verlegt.

(2) In StraRen, Pldtzen usw., die im Privateigentum ste-
hen, werden Rohrleitungen von den Berliner Was-
serbetrieben nur auf Antrag des Grundstiicks-
eigentiimers gelegt. Diese Rohrleitungen werden
wie Hausanschlussleitungen ohne Messeinrichtung
(als gemeinsame Zuleitung) behandelt; es gelten
§ 10 AVBWasserV sowie Nr. 7 der Erganzenden
Bedingungen. Der Eigentiimer hat auf Verlangen
der Berliner Wasserbetriebe zur Sicherung des
Rechts zum Betrieb der Rohrleitung eine grund-
buchlich gesicherte Dienstbarkeit zugunsten der
Berliner Wasserbetriebe eintragen zu lassen.

(3) Die Berliner Wasserbetriebe behalten sich in beson-
deren Fallen vor, dem Grundstiickseigentiimer
besondere Bedingungen zu stellen.

6.
Baukostenzuschiisse (zu § 9 AVBWasserV)

(1) Der Anschlussnehmer zahlt den Berliner Wasserbe-
trieben bei Anschluss an das Leitungsnetz der Ber-
liner Wasserbetriebe fiir die Moglichkeit der dauer-
haften Inanspruchnahme der Verteilungsanlagen
einen Zuschuss zu den Kosten der 6rtlichen
Verteilungsanlagen (Baukostenzuschuss). Der Bau-
kostenzuschuss errechnet sich aus den Kosten, die
fir die Erstellung der ortlichen Verteilungsanlagen
erforderlich sind. Die 6rtlichen Verteilungsanlagen
sind die der Erschliefung des Versorgungsbereiches
dienenden Einrichtungen wie Hauptleitungen,
Versorgungsleitungen, Behalter, Armaturen, Dru-
ckerh6hungs- und sonstige zugehorige Anlagen. Der
Versorgungsbereich richtet sich nach der versor-
gungsgerechten Ausbaukonzeption fiir die ortlichen
Verteilungsanlagen.

(2) Der Baukostenzuschuss wird bei Fertigstellung des

kosten fallig. Der vom Anschlussnehmer zu tiber-

(5) Der Anschlussnehmer erstattet den Be‘r@Was—

Wasserlieferung eine eigene Hausanschlussleitung
haben. Als Grundstiick gilt ohne Riicksicht auf die
Grundbuchbezeichnung jeder zusammenhangende
Grundbesitz, der eine selbststandige wirtschaftli-
che Einheit bildet. Befinden sich auf dem Grund-
stlick mehrere zum dauernden Aufenthalt von Men-
schen bestimmte Gebaude, so konnen die Berliner
Wasserbetriebe fiir jedes dieser Gebaude die fir
Grundstiicke mafRgeblichen Bedingungen anwen-
den.

(3) Widerruft der Grundstiickseigentiimer eine nach

§ 8 Abs. 5 oder § 10 Abs. 8 AVBWasserV erteilte
Zustimmung und verlangt er von den Berliner Was-
serbetrieben die Beseitigung des Anschlusses, so
gilt dies als eine Kiindigung des Versorgungsvertra-
ges durch den Kunden. Die Kosten fiir die Beseiti-
gung des Anschlusses sind vom Kunden zu tragen.

(4) Beim Vorhandensein mehrerer Hausanschlusslei-

tungen auf einem Grundstiick diirfen die dazugeho-
renden Verbrauchsleitungen nur mit Genehmigung
der Berliner Wasserbetriebe untereinander verbun-
den werden. In solchem Fall sind zur Sicherung der
wasserwerklichen Anlagen gegen Gefdahrdungen,

z. B. rickflussverhindernde Armaturen oder
Absperrorgane, vom Kunden auf seine Kosten in die
Verbrauchsleitung einzubauen und instand zu hal-

(2) UnverhaltnismaRig lang im Sinne von Q’
§ 11 Abs. 1 Nr. 2 ist die Anschlussleitung da,
wenn sie auf dem Privatgrundstiick eine &é
15 m Uiberschreitet.

(3) Wenn bei der StraRenverbreiterung @Iasserzéh—
lerschacht in den Bereich des 6ffent$iehen Straken-
landes gelangt, so bleibt bis zurggd'gultigen Verle-
gung des Schachtes hinter die
Grundstiicksgrenze das Eige’&an der Anschluss-
leitung unberiihrt. Die Kos&i& r die Verlegung
(Wasserzahlerschacht, An@lussleitung, Wasser-
zdhleranlage usw. ) geh Lasten des Grund-
stlickseigentlimers.

von

9.
Kundenan@ (zu § 12 AVBWasserV)
Schaden innerha r Kundenanlage sind ohne Verzug
zu beseitigen. durch Schaden an der Kundenan-

lage oder aug®intm anderen Grund Wasser ungenutzt
ablauft, h kbl Kunde dieses durch die Messeinrich-
tung erfk Wasser zu bezahlen.

{0} 10.

Inbetriebsetzung der Kundenanlage

(zu § 13 AVBWasserV)
@Nasserzéhleranlage wird von den Berliner Wasser-

ten. Die Berliner Wasserbetriebe haben das Recht, o trieben eingebaut. Ist der Kunde dabei anwesend, so

diese Sicherungsanlagen von Zeit zu Zeit zu liber- @

priifen. Die Absperrorgane werden von den Berlin
Wasserbetrieben im geschlossenen Zustand plorﬁb
biert. Die Berliner Wasserbetriebe sind sofort @
benachrichtigen, wenn ein plombiertes Abspdir®
organ gedffnet werden musste. @
serbetrieben die Kosten fiir die Erstell es ge-
samten Hausanschlusses. b

Ferner tragt der Anschlussnehm Kosten fiir
Veranderungen des Hausanschl(ssgs, die durch eine
Anderung oder Erweiterung s r Anlage erforder-
lich oder aus anderen Grii . B. Instandset-
zung) von ihm veranlasst %en.

ygen Kosten kann nach
enerstattungspreisen
erfolgen. Bei Selbstk nerstattungspreisen wird
der Zuschlag fiir Baugemein- und Geschaftskosten
gesondert aus%‘S en. Soweit die Wiinsche des
ei der Auswahl der

er zu berticksichtigen sind, kénnen
irmen beauftragt werden, die bei
asserbetrieben im Jahresvertrag

Die Berechnung der je
Pauschal- oder Selbs

Die Hausanschlussleitung von der Grund-

stehe@h
)§| ende Regelung gemal § 10 Abs. 6 AVBWas-
ksgrenze bis zur Wasserzahleranlage geht in

stellt und von ihm bezahlt worden ist. Die Was-

Hausanschlusses zugleich mit den Hausanschluss- %s Eigentum des Kunden tiber, sobald sie fertig-
R\

nehmende Kostenanteil bemisst sich nach der Stra-
Renfrontldnge des anzuschlieRenden Grundst[]cks.. Q)
Der Anschlussnehmer ist verpflichtet, dem N
Versorgungsunternehmen zur Ermittiung der Strab
Benfrontldnge amtliche Pldne z. B. Katasterauséige

zur Verfligung zu stellen. Bei Grundstiicken, gi

nicht oder mit einer Frontlange von unter 1 an
einer StralRe liegen, wird bei der Berechnuées
Baukostenzuschusses eine Mindestfrqm§lange von
10 m zugrunde gelegt. Fiir Grundstg %& an zwei
oder mehrere Stralen angrenzen,@( Frontldnge
die halbe Summe aller an Stra renzenden
Frontldngen des anzuschlieBendefGrundstiicks.
Bei der Feststellung der Stra&ﬁrontlénge ist auf
volle Meter abzurunden.

(3) Wird ein Anschluss an einsbrteilungsanlage her-
gestellt, die vor dem 015@?1981 errichtet oder mit
deren Errichtung vo, m Zeitpunkt begonnen
worden ist, so kdnnerylie Berliner Wasserbetriebe
einen Baukostenzuschuss gemaR § 9 Abs. 5 AVB-
WasserV verlanBeg.*

7.
chluss (zu § 10 AVBWasserV)

chluss besteht aus der Verbindung des
Vertgjlumgsnetzes mit der Kundenanlage. Er beginnt
an aé&ﬁfozweigstelle des Verteilungsnetzes und

mit der Wasserzahleranlage, die Teil des
sanschlusses ist.

(1) Der Ha

(2) Jedes Grundstiick soll zur Sicherung der

serzahleranlage sowie der Teil der Hausanschluss-
leitung vom Verteilungsnetz bis zur Grundstticks-
grenze ist Eigentum der Berliner Wasserbetriebe.

Sofern sich Rohrleitungen und Wasserzahler auf
einem Grundstiick befinden, das nicht im Eigentum
des Kunden steht, fordern die Berliner Wasserbe-
triebe die Eintragung einer Grunddienstbarkeit.

Die Berliner Wasserbetriebe halten auf ihre Kosten
die Hausanschlussleitungen vom Verteilungsnetz
bis zur Grundstiicksgrenze und mit Ausnahme der
in § 18 (3) AVBWasserV vorgesehenen Falle auch die
Wasserzahleranlagen in Stand. Die Berliner Wasser-
betriebe sind allein berechtigt, Arbeiten zur In-
standhaltung, Anderung und Auswechslung der
Hausanschlussleitung und tibrigen Teile des
Hausanschlusses auszufiihren. Das gilt auch fir die
Beseitigung der von unbefugter Seite ausgefiihrten
Veranderungen an der Hausanschlussleitung. Diese
Arbeiten gehen zu Lasten des Kunden. Die Kosten
kénnen pauschal berechnet werden.

8.
Messeinrichtungen an der Grundstiicksgrenze
(zu § 11 AVBWasserV)

(1) Die Wasserzéahlerschachte miissen den Unfallver-

hiitungsvorschriften, den Normenvorschriften
sowie den Musterblattern und Vorschriften der
Berliner Wasserbetriebe entsprechen. Sie diirfen
nur zu dem bestimmungsgemaRen Zweck benutzt
werden.

erfolgt die Inbetriebsetzung der Kundenanlage auf
dessen Wunsch hin sofort. In allen anderen Fallen
bleibt die Absperrvorrichtung vor dem Wasserzahler
(in FlieRBrichtung des Wassers gesehen) geschlossen,
und die Kundenanlage wird zu einem spateren Zeit-
punkt vom Kunden selbst in Betrieb gesetzt.

11.
Zutrittsrechte (zu § 16 AVBWasserV)

(1) Der Kunde gestattet dem mit einem Ausweis verse-
henen Beauftragten der Berliner Wasserbetriebe
den Zutritt zu seinen Raumen und zu denin § 11
AVBWasserV genannten Einrichtungen, soweit dies
fiir die Priifung der technischen Einrichtungen, zur
Wahrnehmung sonstiger Rechte und Pflichten nach
der AVBWasserV oder zur Ermittlung preisrechtli-
cher Bemessungsgrundlagen erforderlich ist.

(2) Bei nicht standig bewohnten Grundstiicken konnen
die Grundstiicksschliissel bei den Berliner Wasser-
betrieben hinterlegt werden. Die Berliner Wasser-
betriebe libernehmen eine aus der Hinterlegung
entstandene Haftung oder Schadenersatz nicht.

(3) Kosten, die den Berliner Wasserbetrieben dadurch
entstanden, dass die genannten Anlagen nicht
zuganglich sind, tragt der Kunde.

12.
Technische Anschlussbedingungen
(zu § 17 AVBWasserV)

(1) Anschluss und Verbrauchsleitungen diirfen weder
als Erder- noch als Schutzleiter fur Blitzableiter-Er-
dungsleitungen und Starkstromanlagen benutzt
werden.

(2) Wenn ein Erdungsanschluss noch an der Anschluss-
leitung vorhanden ist bzw. die Wasserzahleranlage
durch eine angebrachte Kupferleitung tiberbriickt ist,
so muss auf Veranlassung und auf Kosten des Kun-
den durch einen eingetragenen Elektrofachmann
diese Erdungseinrichtung entfernt werden, wobei die
Verbrauchsleitung bei der Herstellung eines zwin-
gend erforderlichen Hauptpotenzialausgleiches als
Schutzmanahme mit einzubeziehen ist. Die Klemme
fiir den Potenzialausgleich ist dabei mindestens 0,5
m von dem Ventil 2 bzw. Schieber 2, in FlieBrichtung
gesehen, zu befestigen, um spatere Arbeiten an der
Wasserzahleranlage nicht zu beeintréachtigen.

13.
Messung (zu § 18 AVBWasserV)

(1) Der Kunde stellt fiir die Messeinrichtung einen geeig-
neten Platz zur Verfuigung.

(2) Die Messeinrichtungen umfassen die gesamte Was-
serzahleranlage, d. h. die Absperrarmaturen, die
langenveranderlichen Ein- und Ausbaustticke, Form-
stlicke und ggf. Vorlaufstrecke sowie die Wasserzdh-
ler und ihre Zusatzeinrichtungen und die ggf. am Ort
des Einbaus der Wasserzahler eingesetzten Einrich-
tungen zur Messwertiibertragung einschlieBlich der
zugehdrigen Messwertgeber.



(3) Verlegungskosten nach § 18 Abs. 2 sind nach dem
tatsachlichen Aufwand zu erstatten.

(4) Der Kunde muss die Messeinrichtungen vor allen
schadlichen Einflissen schiitzen, die die Messung
beeinflussen oder die hygienische Sicherheit der
offentlichen Trinkwasserversorgung gefahrden
konnen.

(5) Abweichende Regelungen fiir den
Versorgungsbereich der ehemaligen Wasserversor-
gung und Abwasserbehandlung Berlin:

Bei Hausanschliissen, in die noch keine Messein-
richtungen installiert wurden, werden die geliefer-
ten Wassermengen rechnerisch ermittelt oder
geschatzt. Die tatsachlichen Verbrauchsverhaltnis-
se sind angemessen zu beriicksichtigen.

14.
Nachpriifung von Messeinrichtungen
(zu § 19 AVBWasserV)

Die vom Kunden zu tragenden Kosten der Nachpriifung
von Messeinrichtungen umfassen auch die Kosten des
Transports sowie des Ein und Ausbaus der Messeinrich-
tung.

15.
Ablesung (zu § 20 AVBWasserV)

Die Berliner Wasserbetriebe konnen, wenn der Kunde
der Aufforderung zur Selbstablesung nicht innerhalb
angemessener Frist nachkommt, den Verbrauch auf
der Grundlage der letzten Ablesung unter Beriicksichti-
gung der tatsachlichen Verhaltnisse schatzen oder die
Messeinrichtung selbst ablesen.

16.
Verwendung des Wassers (zu § 22 AVBWasserV)

(1) Das Wasser darf nicht vergeudet werden.

(2) Standrohre mit geeichten Messeinrichtungen zur
Abgabe von Bauwasser oder fiir andere voriiberge-
hende Zwecke kénnen in beschranktem Umfang
nach MaRgabe der hierfiir geltenden Bestimmun-
gen befristet gegen Entrichtung eines Mietentgelts
an den Antragsteller vermietet werden.

(3) Der Mieter von Standrohren haftet fiir Beschadi-
gungen aller Art, sowohl fiir Schaden am Mietge-
genstand als auch fiir alle Schaden, die durch Ge-
brauch des Standrohres an 6ffentlichen Hydranten,
Leitungseinrichtungen und Hydrantenschdchten
auch durch Verunreinigungen den Berliner Wasser-
betrieben oder dritten Personen entstehen.

(4) Der Mieter darf das gemietete Standrohr nur fir
den beantragten Zweck und unter Beachtung der
Bedienungsanleitung verwenden.

(5) Bei Verlust des Standrohres hat der Mieter vollen
Ersatz zu leisten.

(6) Die Berliner Wasserbetriebe kénnen verlangen, dass

bei der Vermietung eine Sicherheit gestellt wird. Die Q)

Sicherheit wird nicht verzinst.

N
(7) Die Weitergabe des Standrohres an andere ist ucb
vorilibergehend dem Mieter nicht gestattet. G
schieht dies dennoch, sind die Berliner Wass -
triebe berechtigt, das Standrohr sofort ein% hen.

17. W
Wassertarife (zu § 24 AVBV% V)

(1) Das Entgelt fiir die Wasserversor;
zusammen aus einem Grund un

etzt sich
m Arbeitspreis.
(2) Der Arbeitspreis wird auf der O‘Qndlage der festge-
stellten Wassermenge berec

(3) Der Grundpreis wird in A
zdhlergroRe tageweise

sagigkeit von der Wasser-
ethnet, wobei bei Wasser-
zéhlern mit der Gro uQ, 6 /Qs10 eine Diffe-
renzierung nach Verrt%.lchsmengengruppen erfolgt.
(4) Wird die Wasse'ljiarung wegen Wassermangels,
Stérungen im Betrieb, betriebsnotwendiger Arbeiten

oder aus ah n, nicht vom Anschlussnehmer zu
vertretend inden langer als drei Tage unterbro-
chen, s fiir die Zeit der Unterbrechung kein
Grundpfeiyrberechnet.

(5) Bei eren Wasseranschliissen eines Grundstiicks
wi r jeden Zdhler ein Grundpreis entsprechend
@ enngrélRe berechnet. Bei einem Verbundwas-
sevzahler richtet sich die Bemessung nach dem (gro-
Beren) Hauptzahler.

17a.
Abrechnung Abschlagszahlungen
(zu §§ 24, 25 AVBWasserB)

(1) Abrechnungszeitraum ist ein Zeitraum von
etwa 12 Monaten.

(2) Die Berliner Wasserbetriebe erheben
zweimonatliche Abschlége.

(3) Sind besondere Abrechnungen (z. B. bei
Eigentumswechsel) erforderlich, so tragt
der Kunde die Kosten.

(4) Eine Anderung der Abrechnungszeitrdume und der
Anforderung von Abschlagszahlungen bleibt den
Berliner Wasserbetrieben vorbehalten.

18.
Verzug (zu § 27 AVBWasserV)

Bei Zahlungsverzug des Kunden kénnen die Berliner
Wasserbetriebe Verzugszinsen in Héhe von 5 v. H. liber
dem jeweils giiltigen Basiszinssatz erheben.

19.
Sicherheitsleistungen (zu § 29 AVBWasserV)

Sicherheiten kénnen dem Einlieferer der Empfangsbe-
scheinigung ohne Priifung der Empfangsberechtigung
zuriickgegeben werden.

20.
Zahlungsverweigerung (zu § 30 AVBWasserV)

Sonstige Einwendungen gegen Abrechnungen sind Q
innerhalb eines Monats nach Zustellung der Rechifuyg
zu erheben; ausgenommen sind Anzeigen wegefiNicht
offensichtlicher Mangel. Spatere Einwendun on-
nen nicht mehr beriicksichtigt werden. Die flich-
tung zur Zahlung der geforderten Entgelt, ibt unbe-
rihrt.

(zu § 32 AVBWa
(1) Die Berliner Wasserbetrle
hygienischen Schutz d
bzw. wenig benutzte H
einem Jahrvon den i rieb befindlichen ortli-
chen Verteilungsa n zu trennen bzw. zu spiilen.

Die Kosten trag Kunde; auch die Spiilwasser
mengen geheg\' inen Lasten.

(2) Der erneuté chluss eines Grundstticks an die

Laufzeitdes Versorgungsvertrgge) Kiindigung

Iten sich vor, zum
n wassers nicht mehr
nschlussleitungen nach

Wasservi ung nach endgiiltiger SchlieBung
eines H chlusses erfordert die Herstellung
einer n Hausanschlussleitung.

22.
§ Gerichtsstand (zu § 34 AVBWasserV)

@erichtsstand gemaR dieser Bestimmung ist das
sgericht Mitte bzw. das Landgericht Berlin.

Zur Beilegung von Streitigkeiten, die Verbraucherver-
trage im Bereich der Trinkwasserversorgung betreffen,
kann ein Schlichtungsverfahren beantragt werden.
Voraussetzung dafiir ist, dass das Beschwerdemanage-
ment der Berliner Wasserbetriebe angerufen und keine
beidseitig zufriedenstellende Losung gefunden wurde.

Die zustandige Schlichtungsstelle ist die Allgemeine
Verbraucherschlichtungsstelle des Zentrums fiir
Schlichtung e.V., StraBburger StraRe 8, 77694 Kehl am
Rhein, www.verbraucher-schlichter.de

22a
Datenschutz/Datenaustausch mit Dritten/
Widerspruchsrecht

(1) Verantwortlicher fiir die Verarbeitung von perso-
nenbezogenen Daten im Sinne der Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) ist: Berliner Wasserbe-
triebe, Anstalt des 6ffentlichen Rechts, Neue
Judenstr. 1, 10179 Berlin, Telefon: 0800.2927587
(kostenfreie Servicenummer), Fax: 030.8644-2810,
E-Mail: service@bwb.de.

Die Berliner Wasserbetriebe verarbeiten die perso-
nenbezogenen Daten ihrer Kunden ausschlieBlich
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Das
umfasst folgende Kategorien personenbezogener
Daten: Stammdaten, Telekommunikationsdaten,
Grundbuchdaten, Vertragsdaten, technische Daten,

Abrechnungsdaten und Bankdaten sowie vergfich-
bare Daten.

Ohne die Verarbeitung dieser Daten ist e&chge-
rechte Vertragsdurchfiihrung nicht mo

(2) Der/die Datenschutzbeauftragte d§ iner Was-
serbetriebe steht dem Kunden fiir en zur Ver-
arbeitung ihrer personenbezog Daten unter
E-Mail datenschutz@bwb.dg erfligung.

(3) Die Berliner Wasserbetrie
bezogene Daten der Ku
zungsgemaRen Auf
Betriebe-Gesetz (Be,
flihrung, Abrechnun
jeweiligen Vertr
der Kundenbef|

rarbeiten personen-

im Rahmen ihrer sat-

maf § 3 Abs. 5 Berliner

zur Begriindung, Durch-

nkasso und Beendigung des
rhéltnisses sowie zum Zwecke

ng nach Maligabe der einschla-

datenschutzrechtlichen Bestim-

f Grundlage der Datenschutz-

ung (DSGVO), insbesondere Art. 6 Abs.

iner Wasserbetriebe verarbeiten personen-
gene Daten, die sie im Rahmen der Geschafts-
beZlehung von ihren Kunden erhalten. Die Berliner
asserbetriebe verarbeiten auch personenbezoge-
ne Daten, die sie aus 6ffentlich zugéanglichen Quel-

chern, Handels- und Vereinsregistern, der Presse
und dem Internet zuldssigerweise gewinnen dirfen.
AufRerdem nutzen die Berliner Wasserbetriebe
personenbezogene Daten, die sie zuldssigerweise
von Unternehmen innerhalb der Unternehmens-
gruppe oder von Dritten, z. B. Auskunfteien, erhal-
ten.

OQ len, z. B. aus Schuldnerverzeichnissen, Grundbu-

(5) Soweit die Berliner Wasserbetriebe von ihren Kun-
den eine Einwilligung zur Verarbeitung von perso-
nenbezogenen Daten flr bestimmte Zwecke (z. B.
Funkfernauslesung) eingeholt haben, ist die Ver-
arbeitung auf dieser Basis rechtmaRig. Eine erteilte
Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Das
gilt auch fiir den Widerruf von Einwilligungserkla-
rungen, die den Berliner Wasserbetrieben vor der
Geltung der DSGVO am 25.05.2018 erteilt wurden.
Der Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zu-
kunft und bertihrt nicht die RechtmaRigkeit der bis
zum Widerruf verarbeiteten Daten.

(6) Eine Offenlegung der personenbezogenen Daten
der Kunden erfolgt —im Rahmen der in Ziff. 22 a
Abs. 3 genannten Zwecke — ausschlieBlich gegen-
lber folgenden Empfangern bzw. Kategorien von
Empféangern: Dienstleister fiir Kunden- und Abrech-
nungsservice, Kreditinstitute, Versicherungen, Aus-
kunfteien, Inkassodienstleister, Rechtsanwalte,
Markt- und Meinungsforschungsinstitute sowie
ausgewdhlte Fachbetriebe und Handwerker.

Bei Vorliegen einer entsprechenden Rechtsgrundla-
ge werden personenbezogene Daten im Einzelfall
auch an die staatlichen Ermittlungsbehorden wei-
tergegeben.

(7) Die personenbezogenen Daten der Kunden werden
fir die in Ziff. 22 a Abs. 3 genannten Zwecke gespei-
chert. Die Daten werden erstmals ab dem Zeitpunkt
der Erhebung, also ab der Mitteilung durch den
Kunden oder einen Dritten, verarbeitet. Die perso-
nenbezogenen Daten werden gel6scht, wenn das
jeweilige Vertragsverhaltnis mit den Kunden been-
det ist, samtliche gegenseitige Anspriiche erfiillt
sind und keine anderweitigen gesetzlichen Aufbe-
wahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtferti-
gungsgriinde fiir die Speicherung bestehen. Dabei
handelt es sich u. a. um Aufbewahrungspflichten
aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der
Abgabenordnung (AO).

Zum Zwecke der Kundenbefragung werden die
personenbezogenen Daten der Kunden solange
gespeichert, wie ein liberwiegendes rechtliches
Interesse der Berliner Wasserbetriebe an der Ver-
arbeitung nach MaRgabe der einschlagigen rechtli-
chen Bestimmungen besteht, langstens jedoch fiir
eine Dauer von 2 Jahren lber das jeweilige Ver-
tragsende hinaus.

(8) Die Kunden haben gegeniiber den Berliner Wasser-
betrieben Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Lo-
schung, Einschrankung der Verarbeitung und



Dateniibertragbarkeit nach MaRgabe der einschla-
gigen gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere
nach Art. 15 — 20 DSGVO.

(9) Sofern die Berliner Wasserbetriebe eine Verarbei-
tung von Daten zu den in Ziff. 22 a Abs. 3 genann-
ten Zwecken vornehmen, haben die Kunden aus
Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese Verarbei-
tung Widerspruch einzulegen.

Die Berliner Wasserbetriebe verarbeiten die perso-
nenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn
sie konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir
die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen,
Rechte und Freiheiten der betroffenen Kunden
lberwiegen oder die Verarbeitung dient der Gel-
tendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen der Berliner Wasserbetriebe.

(10) Die Kunden kénnen jederzeit der Verarbeitung ihrer
Daten fiir Zwecke der Kundenbefragung gegeniiber
den Berliner Wasserbetrieben widersprechen; eine
telefonische Kontaktaufnahme durch die Berliner
Wasserbetriebe zu dem vorgenannten Zweck er-
folgt zudem nur mit vorheriger ausdriicklicher Ein-
willigung des Kunden.

(11) Jeder Kunde hat das Recht, sich bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde zu beschweren, wenn er der
Ansicht ist, dass die Verarbeitung der ihn betreffen-
den personenbezogenen Daten gegen datenschutz-
rechtliche Bestimmungen verstoRt.

23.
Umsatzsteuer

Zu den Entgelten, die der Kunde nach den Allgemeinen
Bedingungen und den Erganzenden Bedingungen der
Berliner Wasserbetriebe zu zahlen hat, tritt die Um-
satzsteuer in der jeweils gesetzlich bestimmten Hohe
hinzu.

24.
Besondere Wasserleitungen

(1) Die Berliner Wasserbetriebe sind berechtigt, fiir
Anschliisse neben einer Eigenversorgungsanlage
und fiir Feuerldschleitungen besondere Bedingun-
gen zu stellen.

(2) Anschlussleitungen zu Grundstiicken mit Eigenver-
sorgungsanlagen gelten unabhangig von der Héhe
der aus dem Verteilungsnetz der Berliner Wasserbe-
triebe entnommenen Mengen als Zusatz bzw.
Reservewasseranschliisse. Die eigenen Wasserver-
sorgungsanlagen dirfen mit der 6ffentlichen Was-
serversorgung nicht verbunden werden.

(3) Als Feuerloschleitungen gelten
a) Leitungen, in die Wasserzahler eingebaut sind
und durch die, abgesehen von dem im Brandfall
gebrauchten Wasser, auch der laufende Bedarfe«
der Grundstiicke gedeckt wird;

b) Leitungen, in die Absperrorgane und zur De
ckung des laufenden Bedarfs Umgangslei
mit Wasserzahlern eingebaut sind. Die
rorgane werden von den Berliner Was trie-
ben in geschlossenem Zustand plo,
Berliner Wasserbetriebe sind in j
verzliglich zu benachrichtigen
ertes Absperrorgan geoffnet
Die entnommenen Wasser
den Berliner Wasserbetriebgn
verbindlich geschatzt. D
von den Berliner Wasse
biert.

c) Leitungen,in die%&/asserzéhler, sondern

n werden von

ir den Kunden
sperrorgan wird

rieben erneut plom-

nur Absperrorgan geschaltet sind. Diese
Leitungen sind ledTglich im Brandfall zu benut-
zen; sie WerNHeute nicht mehr hergestellt.

(4) Fur die den Bewljner Wasserbetrieben durch die
Vorhaltung Zusatz und Reservewassermengen

entstehe Kosten wird dem Kunden ein laufen-
der Ber ellungspreis berechnet.

-
§

N4

25.
Anderungen

Die Ergédnzenden Bedingungen der Berliner Wasserbe-
triebe und die Tarifpreise kénnen durch die Berliner
Wasserbetriebe mit Wirkung fiir alle Kunden gedndert
oder ergénzt werden. Jede Anderung und Ergénzung ist
6ffentlich bekannt zu machen.

Mit der 6ffentlichen Bekanntmachung gelten sie als
jedem Kunden zugegangen. Sie werden Vertragsinhalt,
sofern der Kunde das Vertragsverhdltnis nicht nach

§ 32 AVBWasserV kiindigt.

26.
Inkrafttreten

Die Ergdnzenden Bedingungen vom 11. Marz 1981(Be-
kanntmachung vom 5. Mai 1981 Amtsblatt S. 976) i.d.
F.vom 5. Juni 1992 treten am 1. Juli 1992 in Kraft,
zuletzt gedndert am 25. Mai 2018. Die Anderungen
treten am 8. Juni 2018 mit der Veréffentlichung im
Amtsblatt Nr. 23, S. 2999 in Kraft.

Berliner
Wasserbetriebe

Postanschrift:

10864 Berlin

Tel.: 0800.292 75 87
Fax: 030.8644-2810
E-Mail: service@bwhb.de
www.bwb.de
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